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MWA krijgt gelijk in kort geding over misleidende claim Actis-folies

De Voorzieningenrechter van de rechtbank Haarlem heeft de bezwaren van de Mineral Wool Association Benelux (MWA)
tegen de reclame-uitingen van Hapeja, de Nederlandse importeur van meerlaagse isolatiefolies van de Franse fabrikant Actis,
gegrond verklaard. De Voorzieningenrechter deed op 8 december uitspraak in het kort geding dat MWA had aangespannen
tegen Hapeja. De rechtszaak ging over de beweerde isolatiewaarde van deze producten. Volgens de MWA maken deze
partijen gebruik van onrechtmatige, misleidende reclame in vergelijking met andere isolatiematerialen.

Hapeja/Actis stelden in hun reclame-uitingen dat meerlaagse reflecterende isolatiefolies zoals Triso Super 9 Plus en
Max in de praktijk een isolerende waarde hebben van 5,6 m? K/W. Deze waarde wordt naar de mening van MWA niet
onderbouwd door erkende testresultaten. Daarnaast beweerde Hapeja in een door haar verspreide brochure dat de
thermische isolatiewaarde van Actis Triso Super 9 Plus en Max vergelijkbaar is met een traditioneel isolatiemateriaal van
20 of 22 cm dik. In Nederland gangbare en internationaal erkende testen wijzen echter uit dat de isolatiewaarde van een
folie zoals door Hapeja wordt geleverd veel lager is.

Het verstrekken van onjuiste informatie over de isolatiewaarde van Actis folies ondermijnt naar mening van de MWA de
gezamenlijke inspanningen van marktpartijen en overheid op het gebied van energiebesparing in de gebouwde
omgeving. Ook kan het vertrouwen van consumenten in een robuuste maatregel als isolatie worden beschadigd en
brengt het de goede naam van de isolatiebranche als geheel op langere termijn schade toe.

De MWA is daarom blij dat de rechter de reclame-uitingen van Hapeja/Actis als misleidend en onrechtmatig heeft
beoordeeld en Hapeja heeft bevolen om haar misleidende isolatieclaims en vergelijking met minerale wol te staken.
Daarnaast moet zij in al haar uitingen de verwijzing naar de isolatiewaarde van 5,6 en de vergelijking met 20 of 22 cm
minerale wol verwijderen.

De voorzieningenrechter ‘verbiedt Hapeja omtrent Triso Super 9+ alsmede met Triso Super 9+ vergelijkbare producten
zoals Triso Super 9 Max, claims te (laten) doen en reclame te (laten) maken waarin wordt gesteld of gesuggereerd dat
Triso Super9+ en 9Max een R-waarde, Eth-waarde of ThE-waarde hebben van 5,6 m? K/W alsmede dat zij thermisch
gelijkwaardig zijn aan of vergelijkbaar met 224 mm traditionele dikke isolatie, en/of andere mededelingen of suggesties
van gelijke strekking te doen, zulks in het bijzonder , maar niet uitsluitend op Bouwbeurzen, vakevenementen en open
dagen’. Dit alles op straffe van een dwangsom bij overtreding.

Over de MWA:

De Mineral Wool Association Benelux (MWA) is in 1987 opgericht als samenwerkingsverband van Nederlandse en
Belgische producenten van glaswol en steenwol, ook wel minerale wol genoemd. Aangesloten bedrijven zijn Knauf
Insulation, Rockwool Benelux, Saint-Gobain Isover Benelux, URSA Benelux. Met behulp van onderzoek en publicaties
maakt MWA zich sterk voor thermisch isoleren in het algemeen en isoleren met minerale wol in het bijzonder. De unieke
combinatie van producteigenschappen van minerale wol maken dit materiaal uitermate geschikt als duurzame
thermische - en akoestische isolatie én als brandwering in de woning - utiliteitsbouw en industrie. De aangesloten
bedrijven bij MWA voldoen aan de hoogste internationale en nationale standaarden en kwaliteitseisen op het gebied van
de productie en toepassing van minerale wolproducten. Mede met het oog op de zichtbaarheid en aantoonbare
kwaliteiten beschikken deze producten over de noodzakelijke KOMO-certificaten.
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